VSeobecné podminky pro zajiSténi plavecké vyuky zakii zakladnich a
materskych Skol v Plaveckém centru Ocean

(dale jen ,,VOP®)

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto VSeobecné podminky upravuji poskytovani sluzeb Plaveckého centra Ocedn
Pardubice, provozovancho spole¢nosti Ocean plus, s.r.o. se sidlem Kunstatska 1338, Pod&brady
11, 290 01 Podébrady, IC: 19458444 ptijemctm, tak jak jsou tito definovani nize.

1.2. Sluzby v souladu s témito VSeobecnymi podminkami mohou byt poskytovany vyhradné na
smluvnim zékladé. Ujednani odchylnd od téchto VOP musi byt pisemné stvrzena obéma
stranami ve stranami uzaviené smlouve.

1.3. Smlouva o zajiStovani vyuky plavani Zakd matefskych Skol a nepovinné vyuky zakh
zakladnich 8kol vstupuje v u€innost dnem v ni uvedenym a plati na sjednanou dobu.

2. Definice pojmiu

2.1. Poskytovatelem je Plavecké centrum Ocean Pardubice, provozované spole¢nosti Ocean
plus, s.r.o. se sidlem Kunstatska 1338, Podébrady III, 290 01 Podébrady, IC: 19458444, ktera
je poskytovatelem sluzeb v oblasti plavecké vyuky zakii zakladnich a matetfskych skol.

2.2. Ptijemce je osoba, kterda ma s poskytovatelem uzavienou smlouvu na poskytované sluzby
— vyuky plavani. Ptijemcem je fyzickd nebo pravnicka osoba — ktera je mateikou ¢i zakladni
Skolou, a kterd odebira sluzby v podob¢ vyuky plavani na zdklad¢ sjednané smlouvy pro své
7aky.

2.3. Smlouvou je smlouva o zajiStovani vyuky zakl matetskych skol a nepovinné vyuky zakt
zakladnich Skol uzaviend mezi poskytovatelem a pfijemcem, na podkladé které poskytovatel
poskytne piijemci sluzby spocivajici v prondjmu bazénu a v poskytnuti plavecké vyuky Zakiim
k tomu kvalifikovanym lektorem. Smlouva o zajistovani vyuky je uzavirana bud’to v pisemné
form¢, smluvni vztah vznika také akceptaci objednavky plaveckych kurzii, zaslané ptijemcem
poskytovateli.

3. Poskytované sluzby
3.1. Poskytovatel poskytuje zejména tyto sluzby:

o 3.1.1. Vyuka ptedskolniho a Skolniho plavani pro déti ve v€ku od 2 do 15 let.
Doba poskytované sluzby je stanovena ve smlouvé. Dobu poskytované sluzby
lze ménit pouze dohodou smluvnich stran. Vyhradni prdvo zmény mé pouze
poskytovatel, a to zejména z divodu technickych poruch, preruSeni provozu,
odstavek, kulturnich a sportovnich akci, povétrnostnich vlivli apod. Tyto zmény
Poskytovatel oznami piijemeci elektronickou formou na kontaktni email uvedeny
ve smlouvé, a to alespon 7 kalendadinich dnii pfedem, pokud tomuto nebrani



povaha divodu zmény — poruchy apod. Piijemce ma pravo na cerpani
nahradniho plnéni, na kterém se s Poskytovatelem dohodnou.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran

4.1. Poskytovatel se zavazuje provadét plaveckou vyuku dle smlouvy pravidelné, fadné a vcas
se zachovanim vsech bezpecnostnich predpist.

4.2. Piijemce se zavazuje ve lhiité stanovené smlouvou uhradit poskytovateli cenu za sluzby
stanovenou ve smlouvé.

4.3. Prijemce se zavazuje neprodlené po zahajeni plaveckého vycviku poskytnout poskytovateli
jmenny seznam zaki, ktefi se budou vycviku ucastnit pro potieby roziazeni zakd do
jednotlivych druzstev a vedeni dochazkového listu.

4.4. Prijemce je povinen dodrzovat navstévni a provozni fad provozovatele, s nimz jej
provozovatel pied poskytnutim sluzby sezndmi. Pfijemce se téZ zavazuje fidit se pokyny
zaméstnanct / lektori poskytovatele.

4.5. Pfijemce je povinen dodrzovat stanoveny maximalni pocet osob v plaveckém bazénu.
Pfijemce neni opravnén poskytnout plnéni ze smlouvy 3. osobé, tj. zejména pieprodavat
objednané hodiny apod.

5. Ceny za sluzby, jejich uctovani a uhrady

5.1. Ceny za sjednané sluzby jsou ujednany vzdy podle ceniku a jsou stanoveny ve smlouvé.
Cena za plaveckou vyuku je vypoctena dle celkového maximalniho poctu zaka, ptihlaSenych
do kurzu na jeho za¢atku a ktery ptijemce vyplni do smlouvy. Cena je kone¢né (pro dany kurz)
aneméni se ani v pripad¢ zmény poctu zakt na jednotlivych lekcich. Poéty zaka v kurzu mohou
byt upfesnény pred zahajenim kurzu.

5.2. Cena za sjednané sluzby je fakturovana vzdy pfedem po podpisu smlouvy a je splatna
bezhotovostnim prevodem na ucet poskytovatele. Poskytovatel je pfijemci povinen vystavit
danovy doklad a to 1 v pfipad¢, Ze cenu uhradi za piijemce teti subjekt.

6. Skonceni smlouvy

6.1. Smlouva se uzavird na dobu urcitou a kon¢i uplynutim sjednané doby. Smlouva miize byt
ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran.

6.2. Smlouva muze byt ukonena pisemnou vypoveédi jedné ze smluvnich stran, pficemz
Poskytovatel je opravnén vypoveédet smlouvu bez vypovédni doby v ptipadé€ prodleni Piijemce
s placenim ceny o vice nez 15 dni nebo dochézi-li ze strany piijemce opakované k poruSovani
ptedpisii o bezpecnosti v bazénovém centru ¢i navstévniho fadu, na které byl poskytovatelem
upozornén. Pfijemce je opravnén vypovédeét smlouvu bez vypoveédni doby v piipad€, ze
Poskytovatel nedodrzi terminy, sjednanou cenu nebo rozsah sjednaného plnéni.



6.3 Piijemce muze bez vypovédni doby vypoveédét smlouvu v piipadé zmény VOP, se kterymi
nesouhlasi.

6.4 Je-li pfijemce spotiebitel, ma pravo odstoupit od smlouvy, a to ve lhité do 14 dnt od
uzavieni smlouvy. V takovém ptipadé je vSak povinen uhradit naklady, jez s ptipravou kurzi
do t¢ doby vznikly poskytovateli. Na jakékoliv pozd&jsi zruseni kurzl ze strany piijemce
nebude bran zietel a zaplacena cena se nevraci, kdyz tato bude zapoctena na naklady
poskytovatele s pfipravou kurzii a na jeho usly zisk. Poskytovatel neni povinen vracet
zaplacenou cenu ani v pfipadé, Ze tuto uhradi za pfijemce tfeti subjekt.

7. Ochrana osobnich udaji

7.1. Smluvni strany timto spole¢né prohlasuji, Ze jsou si védomy vzajemnych prav a povinnosti
dle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajl, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale
také jen ,ZZOU*) a Naiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679, obecné naiizeni
o ochrané osobnich udajt (dale také jen ,,GDPR*), zejména pak povinnosti stihajici jak spravce
osobnich udaji, tak i zpracovatele osobnich udaji, zejména povinnost zpracovavat osobni tidaje
korektné a zdkonnym a transparentnim zptisobem

7.2. Smluvni strany se zavazuji osobni udaje zpracovavat takovym zplsobem, ktery zaruci
nalezitou bezpecnost a diivérnost téchto tidajii, mimo jiné za icelem zabranéni neopravnénému
pfistupu k osobnim udajim a k zafizeni pouzivanému k jejich zpracovani nebo jejich
neopravnénému pouZiti.

7.3. V ptipadé, Ze jedna ze smluvnich stran zjisti, ze doslo ¢i je divodné podezieni, Ze by mohlo
dojit k poruseni z povinnosti & povinnosti plynouci z GDPR nebo ZZOU je tato strana bez
zbytecného odkladu povinna vyrozumét o této skutecnosti druhou smluvni stranu.

7.4. Nad ramec povinnosti stanovenych ZZOU a GDPR se smluvni strany navzajem zavazuji
postupovat pii nakladani s osobnimi idaji ohleduplné a eticky tak, aby nevznikla ani jedné ze
smluvnich stran ¢i tieti osob¢ v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji Gjma.

8. Spole¢na a zavérecna ustanoveni

8.1. Tyto VOP mohou byt ménény pouze vydanim novych v§eobecnych obchodnich podminek,
s nimiz je poskytovatel povinen piijemce neprodlen¢ sezndmit.

8.2 Reklamaéni podminky se idi platnymi a G¢innymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

8.3 Je-li Pfijemcem spotiebitel: Subjektem mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sporli
vzniklych ze smluv mezi spole¢nosti Ocean plus, s.r.0. na strané jedné a fyzickou osobou —
spotiebitelem na strané druhé, je Ceska obchodni inspekce se sidlem Stépanska 567/15, Praha
2 PSC 120 00, web: https://www.coi.cz nebo jiny subjekt povéiena Ministerstvem primyslu a
obchodu.

8.4 V ptipad¢ odlisného ujednani ve VOP a smlouvou plati ujednani uvedené ve smlouve.

8.5 O ptipadné zméné€ VOP budou piijemci informovani ptedem. V ptipadé, Ze s novym znénim
VOP nebudou souhlasit, je oprdvnén zaslat emailovou zprdvu poskytovateli obsahujici



vypoveéd smlouvy. Toto ustanoveni se pouzije pouze v piipadé podstatnych zmén VOP, nikoliv
pfi zméné napt. tiskovych chyb, odkazli na pravni ptedpisy apod.

8.6 Smlouva je vzdy vyhotovena ve dvou stejnopisech, kdy kazda ze smluvnich stran obdrzi
jeden stejnopis. Vedle téchto VOP jsou piijemci sluzeb povinni fidit se pti poskytovani sluzeb
plavecké vyuky téz navstévnim a provoznim fadem poskytovatele.

V Pardubicich, zveiejnéno na www.plavanipardubice.cz platné od 1.2.2025



http://www.plavanipardubice.cz/

